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Lista aggiornata dello stato della revisione 

 

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO 
Servizio semiresidenziale terapeutico riabilitativo per persone tossicodipendenti e alcoldipendenti 
con finalità di accoglienza, trattamento terapeutico riabilitativo e reinserimento socio-lavorativo. Il 
Servizio è stato autorizzato, pre-accreditato e adotta le linee guida emanate dalla Regione Veneto 
per il trattamento di persone dipendenti da sostanze da abuso. Si prefigge come obiettivi 
principali: Astensione dall'uso di sostanze psicoattive e/o alcol, miglioramento della performance 
lavorativa e sociale, miglioramento della qualità di vita (condizioni oggettive di vita, condizioni 
cliniche, percezioni soggettive), evitamento di patologie correlate, riduzione dell'incidenza delle 
condotte illegali.  

A CHI È RIVOLTO IL SERVIZIO 
Accoglie persone tossicodipendenti e alcoldipendenti di sesso femminile anche con figli, anche 
sottoposte a trattamenti farmacologici e misure alternative alla carcerazione, che dispongono di 
risorse e abilità tali da consentirgli un livello di autonomia adeguato agli obiettivi del Servizio, 
ovvero l'esperienza assistita di una ripresa personale, sociale e lavorativa nel mondo esterno. Le 
persone accolte provengono prevalentemente da un percorso terapeutico riabilitavivo residenziale 
della Fondazione, ma possono venire inserite direttamente dai Servizi invianti (Serd) e/o del 
territorio. 

COME SI ACCEDE 
Per accedere al Servizio è necessario contattare il Servizio Accoglienza Ambulatoriale della 
Fondazione:  
T. 0444 54 25 41 | FAX 0444 54 24 72 | e-mail accoglienza@fondazionesangaetano.it.  

Documentazione richiesta per l'inserimento:  

S C H E DA    T E C N I C A  
Laboratorio Famiglia - semiresidenziale Pagina  di 1 5

Revisione numero Data Descrizione

00 17.01.2023 Aggiornamento generale della scheda tecnica

PROGETTO 
LABORATORIO  
FAMIGLIA 
SERVIZIO SEMIRESIDENZIALE 
CHAMPION
• Via Busato n. 4A e 4B  
• Viale Mazzini n. 83 - int. 3 
• Via Cairoli n. 9 - int. 7 
36100 Vicenza 
T. 0444 54 40 82  - F. 0444 52 51 63 
laboratorio.famiglia@fondazionesangaetano.it



Valutazione multidisciplinare (medica, psicologica e sociale) da parte del Servizio pubblico o 
dei Servizi accreditati a  tal fine ritenuti idonei dalla Regione. 
Piano terapeutico farmacologico per i farmaci sostitutivi e per i neurolettici atipici se previsti. 
Autorizzazione all'inserimento fornito dal SerD di riferimento. 
Impegno di spesa da parte dei Servizi Invianti. 
Cartà d'Identità, Tessera Sanitaria cartacea e Tessera Sanitaria magnetica, esenzione del 
ticket  

CONTESTO ABITATIVO 
Il Servizio dispone di 4 appartamenti, i cui utenti provengono prevalentemente dall'Unità 
Complessa "Casa Cavalli" (Servizi "La ricerca" e "Laboratorio Famiglia"), offre 11 posti. Nella 
struttura si svolgono attività riabilitative di tipo terapeutico (colloqui individuali, gruppi terapeutici). 
Gli appartamenti, adeguatamente arredati e provvisti di adeguati servizi igienici, sono ubicati nella 
zona centrale della città di Vicenza, Gli uffici degli operatori sono ubicati nella sede principale del 
servizio. Gli appartamenti dispongono di una sala funzionale alla socializzazione e alla fruizione del 
tempo libero e/o di un salone destinato alle attività di gruppo. I colloqui individuali e l'assunzione 
dell'eventuale terapia farmacologica.  

COME SI REALIZZA 
Il Servizio "Champion Laboratorio Famiglia", articola il suo funzionamento in 4 settori di attività. Gli 
interventi specifici alla persona attuati sono definiti nel Progetto individualizzato, la cui stesura 
avviene in seguito a: osservazione e valutazione multidisciplinare, analisi dei bisogni espressi dalla 
persona e indicazioni ricevute dai Servizi invianti. Tale progetto è sottoposto a revisione in seguito 
ad analisi periodiche dei risultati degli interventi effettuati. I settori di attività e gli interventi attuati 
dal Servizio sono sinteticamente descritti nella seguente tabella:  

AREA DI INTERVENTO INTERVENTI ATTUATI

Area Sanitaria Monitoraggio farmacologico: mediante educazione all'auto-
somministrazione della eventuale terapia farmacologica e 
l'accompagnamento alle consulenze psichiatriche e alle visite 
specialistiche se ritenuto necessario. 
Monitoraggio sanitario: educazione all'autonomia della persona per 
quanto riguarda l'aspetto sanitario: dalle visite dal medico di base, al 
controllo regolarità degli esami previsti per le patologie correlate. 

Area Terapeutica Supporto psicoterapeutico: mediante sedute psicoterapeutiche di 
gruppo settimanali e colloqui psicoterapeutici individuali laddove previsti. 
Riabilitazione sociale: mediante il supporto quotidiano di un educatore 
professionale referente (Case manager) teso a stimolare e rielaborare le 
interazioni quotidiane stabilite dall'ospite con il mondo esterno. 

Area Educativa Supporto psicoeducativo: mediante incontri psicoeducativi di gruppo 
settimanali e uscite guidate Riabilitazione alla quotidianità: mediante 
incontri di gruppo di carattere gestionale, compartecipazione tra 
persone inserite ed educatori alle attività giornaliere di carattere 
occupazionale, riabilitativo e ricreativo.  
Corsi di formazione: organizzazione di corsi di formazione a tema 
(alimentazione, educazione alla sessualità e all'affettività, all'attività fisica, 
prevenzione di malattie sessualmente trasmesse, ...) Collaborazione con 
la famiglia d'origine: al fine di consolidare il percorso verso l'autonomia. 

AREA DI INTERVENTO
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È inoltre realizzato un supporto ai familiari attraverso la conduzione di incontri con i singoli nuclei 
familiari d'origine e attuali condotti con approccio sistemico-relazionale, finalizzato al 
consolidamento delle dinamiche intrafamiliari qualora queste costituiscano una risorsa o all' 
acquisizione della consapevolezza di una maggior autonomia qualora queste dinamiche 
costituiscano una forte resistenza al trattamento.  

FASI E TEMPI COMPLESSIVI DI SVOLGIMENTO 
Il Servizio è organizzato per effettuare gli inserimenti entro i 30 giorni dalla domanda, ad 
eccezione di situazioni cliniche del cliente o saturazione dei posti letto. Attua un programma 
terapeutico-riabilitativo individualizzato organizzato in moduli di 6 mesi a regime semiresidenziale 
diurno, che possono venire ogni volta rinnovati in accordo con i servizi invianti fino a un massimo 
di 18 mesi, così come previsto dalla normativa regionale. L'orario di copertura del servizio è il 
seguente: tutti i giorni dalle ore 8,00 alle ore 22,00, sabato e domenica compresi. Le fasi del 
programma individualizzato sono di seguito sintetizzate: Primo contatto consistente in due colloqui 
di conoscenza presso il sevizio, con il responsabile del Servizio e con il Case Manager, finalizzati a 
valutare l'idoneità della persona da inserire, alla presentazione del contratto terapeutico e alla 
ricerca del consenso informato al trattamento, e alla conoscenza degli altri ospiti e degli operatori; 
Accoglienza: finalizzata all'approfondimento e rielaborazione dei percorsi riabilitativi svolti in 
precedenza, alla definizione del percorso individualizzato con attenzione allo sviluppo e al rinforzo 
delle motivazioni personali funzionali a un re-investimento nella realtà esterna.  

RIABILITAZIONE E MONITORAGGIO 
La riabilitazione si rivolge alle persone provenienti da percorsi residenziali ed è finalizzata 
all'apprendimento delle abilità necessarie alla gestione responsabilizzata della quotidianità e allo 
sviluppo di buone relazioni di condivisione e confronto anche con persone esterne al trattamento. 
Nel contempo si ricerca una progressiva riabilitazione lavorativa: si accompagna la persona verso 
la nuova occupazione, monitorando puntualità, tenuta, responsabilità, all'interno del contesto 
lavorativo. Conclusione: progettazione e verifica del distacco dal programma per raggiungere un 
adeguato livello di autonomia personale. Vengono offerti colloqui individuali di sostegno anche 
dopo la conclusione del programma in accordo con i Servizi invianti.  

METODOLOGIA DEGLI INTERVENTI E PRINCIPI ISPIRATORI 
Il Servizio Champion adotta una concezione integrata e multidimensionale della persona (secondo 
l'approccio Ecobiopsicologico e sociale, Ecobiopsicologia, Psicosomatica della complessità; Diego 
Frigoli, casa Ed. MB Publishing) e ha i seguenti obiettivi riabilitativi: migliorare la capacità di evitare 
comportamenti a rischio di ricaduta, migliorare la cura di sé, migliorare l'autostima e la capacità di 
gestire conflitti e frustrazioni, migliorare la capacità di assumersi responsabilità, costanza nel 
compito, rispetto delle regole del contesto lavorativo attraverso: empowerment, rinforzo dei 
progressi, sviluppo dell'autonomia, sempre scegliendo le diverse strategie con la persona e non per 
o al posto della persona. Viene data particolare attenzione alle risorse personali stimolando hobby 
e interessi; attività ergoterapiche con la guida del maestro del lavoro Il lavoro viene considerato 
come strumento del trattamento terapeutico, metodologia per uscire dal disagio, un luogo per 
ricominciare a sperimentare e sviluppare le proprie capacità, ricostruire l'immagine di sé.  

Area Lavorativa Riabilitazione lavorativa: mediante attività occupazionale protetta, 
(l'ospite viene avviato progressivamente e consistente in attività di 
carpenteria leggera, assemblaggi, lavorazione materie plastiche, 
potatura piante, pulizie) e/o mediante la valutazione delle risorse, 
orientamento al lavoro e ricerca occupazionale mirata, attraverso 
l'accompagnamento nel territorio (agenzie interinali, informagiovani, 
centri per l'impiego, aziende esterne, e tutte le altre risorse individuate) 

INTERVENTI ATTUATIAREA DI INTERVENTO

S C H E DA    T E C N I C A  
Laboratorio Famiglia - semiresidenziale Pagina  di 3 5



VALUTAZIONE E VERIFICA DEGLI INTERVENTI 
Ogni intervento viene registrato nel diario clinico e periodicamente valutato in sede di supervisione 
relativamente alla sua efficacia sulla singola persona. Gli interventi possono quindi essere 
modificati e/o attivati a seconda delle necessità individuali.  

MODALITÀ DI VALUTAZIONE E VERIFICA DEGLI ESITI DEGLI INTERVENTI 
La valutazione dell'uso di sostanze legali e illegali viene effettuato attraverso controlli periodici con 
gli appositi strumenti di misurazione, o analisi di laboratorio. 
La valutazione dello stato di salute viene effettuata periodicamente dal medico di base 
La valutazione degli esiti del trattamento intensivo viene svolta semestralmente mediante apposita 
scheda di Valutazione. In particolare vengono valutati: la compliance al trattamento, il 
comportamento nella quotidianità, la situazione psicofisica, il funzionamento psicologico, l'esito 
degli interventi psicopedagogici, l'esito della riabilitazione socio-lavorativa. Viene inoltre effettuato 
l'aggiornamento della diagnosi psicopatologica. 

MODALITÀ PER LA RILEVAZIONE DELLA SODDISFAZIONE 
Esiste una scheda di rilevazione della soddisfazione dell'ospite e dei suoi familiari relativamente ai 
servizi offerti.  

PROCEDURE PER ASSICURARE LA TUTELA DELLE PERSONE  
È applicato il Regolamento UE 679/2016 (GDPR) " Normativa nazionale in materia di protezione 
dei dati personali". Esiste un regolamento che prevede l'esclusione di ogni forma di coercizione 
fisica, psichica e morale. Viene garantita inoltre la tutela della volontà dell'ospite e l'accesso alle 
informazioni sul trattamento. Ogni persona gode di copertura assicurativa.  
Vengono effettuate periodiche verifiche d'idoneità della struttura alle norme di sicurezza vigenti.  

STRATEGIE DI SVILUPPO DEL SERVIZIO 
Raccolta, elaborazione ed analisi dei dati clinici, degli obiettivi raggiunti e/o disattesi, delle 
motivazioni sottostanti il drop-out, delle prestazioni erogate e della soddisfazione degli ospiti e dei 
loro familiari, volte a ridiscutere a cadenza periodica le linee guida del Servizio.  

COORDINAMENTO CON ALTRI SERVIZI DELLA FONDAZIONE  
Il Servizio C1 Laboratorio Famiglia può avvalersi della P.A. femminile "La Ricerca" - u.o. Casa 
Cavalli - sita presso lo stesso stabile e, nella fase di sgancio, dell'utilizzo di un appartamento 
esterno in collaborazione con il Servizio "Champion Laghetto". La collaborazione con i Servizi 
elencati garantisce una continuità di percorso agli ospiti grazie all'utilizzo di equipe coordinate e 
della loro prossimità geografica.  

ORGANICO 
È composto come previsto dalla L.r. 22/2002 e Dgr 84/2007. 
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